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Angebot: Freiwillig Engagierte für die katholische Telefonseelsorge

Angebotsnr.: 54563
(Nennen Sie uns diese Nummer, wenn Sie Kontakt mit uns aufnehmen möchten)

Aufgaben der Freiwilligen
Was ist TelefonSeelsorge?

Die Katholische TelefonSeelsorge Hamburg bietet Ratsuchenden das vertrauensvolle und
anonyme Gespräch mit freiwillig engagierten Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern an. Unser
Angebot besteht im Zuhören und Klären, Ermutigen und Mittragen und im Hinführen zu
eigener Entscheidung.

Für dieses besondere Gesprächsangebot suchen wir freiwillig engagierte Mitarbeiter:innen,
die sich langfristig engagieren möchten.

Der nächste Ausbildungskurs startet Ende 2024.

Das lernst Du bei uns!

Grundwissen zu Gesprächsführung
	und Kommunikation
	Methoden des Zuhörens
	Fertigkeiten der seelsorgerischen Begleitung
	und Krisenintervention
	Reflexion der eigenen Lebens- und Glaubensgeschichte
	Stärkung eigener Grenzen
	Weiterentwicklung der Persönlichkeit
Selbsterfahrung ist ein wesentlicher Bestandteil der Ausbildung. Du lernst den Anrufenden
auf Augenhöhe zu begegnen und deren Lebensthemen zu begleiten und mitzutragen.

Was bringst du für dieses Ehrenamt mit?
Selbsttest, Ist das was für mich?

Ich fühle mich gut in andere Menschen ein und kann gut zuhören.
Ich bin verschwiegen, auch gegenüber meinem engsten Umfeld.
Ich bin psychisch stabil und kann mit belastenden Situationen umgehen.
Ich bin bereit den christlichen Auftrag der TelefonSeelsorge mitzutragen.
Ich habe 12 Stunden monatlich Zeit- auch abends, nachts und am Wochenende.



Ich bin bereit, mindesten 4 Nachtdienste pro Jahr zu übernehmen.
Ich habe grundlegende PC Kenntnisse und kann mit dem Internet umgehen.
Ich verpflichte mich nach der Ausbildung zu mindestens 2,5 Jahre Dienst am Telefon.

Hast Du alle Fragen mit Ja beantwortet? Dann sollten wir uns kennenlernen!

Das bekommst Du von uns!

eine qualifizierte, kostenfreie Ausbildung
	monatliche Supervision
	kollegiales Mentoring
	jährliche Weiterbildungsangebote
	freie Diensteinteilung
	eine herzliche Gemeinschaft
Haben wir dein Interesse geweckt? Dann melde dich gerne bei uns!

Der Einsatzort in hamburg ist behindertengerecht.

Zeitlicher Rahmen
ca. 10 Std./ Monat, flexibler online Dienstplan, jeden Tag im Jahr möglich - 24/7

Einsatzort
Hamburg

Die Tätigkeit ist behindertengerecht.

Leistungen
Anleitung durch Fachkräfte
Dienstbesprechungen
Erfahrungsaustausch
Erstattung entstandener Kosten
Fortbildung / Qualifizierungsangebote
Haftpflichtversicherung
Kostenlose Ausflüge
Kostenlose Verpflegung
Supervision
Tätigkeitsnachweise
Unfallversicherung
Erstattung der Fahrkosten: Höhe einer Tageskarte
sonstige Leistungen: Erstattung von Fahrkosten i


